Zatgcznik nr 1 do IRIESD. Istotne postanowienia umowy o swiadczenie ustug dystrybucji

1. Przedmiot Umowy i ogdlne zasady swiadczenia ustugi Dystrybucji.

1.1. Przedmiotem Umowy jest okreslenie zasad $wiadczenia przez OSD na rzecz ZUD usiug
dystrybucji Paliwa Gazowego (zwanych dalej: Dystrybucjg) Systemem dystrybucyjnym OSD.

1.2.  Ustuga Dystrybucji $wiadczona jest przez OSD od Punktéw wejscia do Punktéw wyjscia
systemu dystrybucyjnego OSD.

1.3, Na podstawie Umowy ZUD moze zleca¢ OSD swiadczenie ustugi Dystrybucji, poprzez
ztozenie Pojedynczego Zlecenia Dystrybucji {zwanego dalej: PZD).

1.4.  Wzdr obowigzujacego formularza PZD, stanowi Zatacznik nr 2 do Umowy, a jego zmiana nie
stanowi zmiany Umowy i nie wymaga zawarcia pisemnego aneksu do Umowy.

1.5.  Realizacja Umowy jest moiliwa przy jednoczesnym obowigzywaniu:

1.5.1.umowy kompleksowe] dostarczania paliwa gazowego zawartej migdzy ZUD a Odbiorcyg
oraz przekazywaniu na podstawie tej umowy przez ZUD paliwa gazowego do dystrybuciji
w Punkcie wejécia do systemu dystrybucyjnego OSD o jakosci okreslonej w IRIESD oraz w
iloéciach okredlonych w PZD i ztozonych Nominacjach w granicach zaméwione]j wielkosci
Mocy umownej,

1.5.2.umowy o $wiadczenie ustug przesytania z OSP, zawartej przez ZUD umoiliwiajgce;
dostarczanie paliwa gazowego do Odbiorcéw oraz dysponowaniu przez ZUD przydziatem
zdolnosci w punkcie wyjscia do systemu dystrybucyjnego OSD (Pwyosp) W rozumieniu
IRIESP (dotyczy obszaréw podiaczonych do systemu przesytowego OSP),

1.5.3.podstawy prawnej do dysponowania przepustowoscig w punkcie potgczenia sieci OSD z
instalacja wytwérczg paliwa gazowego albo stacjg regazyfikacji LNG (dotyczy
wprowadzania paliwa gazowego ze Zrodet paliwa gazowego podtaczonych bezposrednio
do sieci OSD)

2. Zobowigzania Stron
2.1, OSD zobowigzuje sie do:
2.1.1. $wiadczenia ustugi Dystrybucji paliwa gazowego na podstawie PZD ztoZzonego przez ZUD;

2.1.2.utrzymywania parametréw jakosciowych Paliwa gazowego zgodnie z postanowieniami
IRIESD;

2.1.3.wyznaczania danych pomiarowych dotyczacych Punktow wejscia i Punktéw wyjscia ZUD
i Odbiorcy ZUD, zgodnie z zapisami IRIESD | Umowy;

2.1.4.udostepniania ZUD danych pomiarowych, w tym wskazant ukladéw pomiarowych oraz
innych danych rozliczeniowych na warunkach okre$lonych w IRIESD;

2.1.5.wstrzymywania i wznawiania dostarczania Paliwa gazowego do Odbiorcy ZUD na
warunkach okreslonych w IRIESD, a w zakresie tam nieuregulowanym - w Umowie

2.1.6.udzielanie ZUD i Odbiorcy ZUD informacji dotyczacych swiadczonych ustug Dystrybucji na
zasadach okreélonych w IRIESD, a w zakresie tam nieuregulowanym - w Umowie

2.1.7.niezwtocznego sprawdzania zgtoszeri ZUD i Odbiorcy ZUD o zaistniatych ograniczeniach,
przerwach | zakidceniach w dostarczaniu Paliwa gazowego oraz niezwlocznego
likwidowania przyczyn powodujacych ograniczenia, przerwy i zakiocenia w dostarczaniu
Paliwa gazowego;




2.1.8.rozpatrywania reklamacji ZUD | Odbiorcy ZUD dotyczacych $wiadczonych ustug
Dystrybucji na zasadach okres$lonych w iRIESD;

2.1.9.rozpatrywania wnioskow ZUD i Odbiorcy ZUD w sprawie standarddw jakosciowych
obstugi Odbiorcéw, zglaszanych bezposrednio przez Odbiorce ZUD fub ZUD w imieniu
Qdbiorcy ZUD;

2.1.10. rozpatrywania wnioskdw ZUD w sprawie udzielania bonifikat za niedoirzymanie
parametréw jakosciowych paiiwa gazowego;

2.1.11. niezwlocznego, nie pdiniej niz w terminach okres$lonych w rozporzadzeniu w sprawie
szczegotowych warunkdw funkcjonowania systemu gazowego, rozpatrywania reklamacji
ZUD i Odbiorcy ZUD zwigzanych ze wstrzymaniem dostarczania paliwa gazowego, o ile
wstrzymanie dostarczania paliwa gazowego nastgpito z inicjatywy OSD;

2.1.12. przedktadania ZUD ocbowigzujace] Taryfy lub informowania o jej dostepnosci na stronie
internetowej OSD, w terminie nie pdZniej niz 12 {dwanascie) dni kalendarzowych przed
datg rozpoczecia jej obowigzywania;

2.1.13. niezwiocznego informowania ZUD ¢ wszelkich okolicznodciach majacych wplyw na
realizacje istotnych zobowigzan Stron okreélonych Umowsg;

2.1.14. zachowania tajemnicy handlowej zwigzanej 2z realizacjy Umowy, na zasadach
okredlonych w Umowie;

2.1.15. pozostatych obowigzkdw okreslonych w bezwzglednie obowiazujacych przepisach
prawa Taryfie i IRIESD,

2.2,  ZUD zobowigzuje sie do:

2.2.1.dokonywania terminowych ptatnosci z tytutu Swiadczonych ustug Dystrybucji, oraz innych
ptatnosci, do ktdrych ZUD jest zobowigzany na podstawie IRIESD, Taryfy lub Umowy;

2.2.2.przekazywania do Dystrybucji w Punktach wejscia (miejscach fizycznego dostarczania)
Paliwa gazowego spelniajgcego wymagania jakosSciowe, okreslone w IRIESD, w ilosciach
okreslonych w PZD i ztiozonych Nominacjach w granicach wielkoéci zaméwionej Mocy
Umownej;

2.2.3.posiadania waznej umowy o Swiadczenie usiug przesylania z OSP oraz statusu
Zleceniodawcy Ustugi Przesytania (ZUP) przez caly okres obowigzywania Umowy, jak
réwniez do zamawiania u OSP ustug w zakresie umozliwiajgcym OSD realizacje niniejszej
Umowy, oraz do wykonywania obowigzkéw cigzgcych na ZUD na podstawie IRIiESP lub
obowigzujacych przepiséw prawa, w zakresie w jakim wykonywanie tych obowigzkéw jest
niezbedne dla realizacji niniejszej Umowy, w tym dysponowania zdolnoéciami w Punkcie
Wyjscia do Systemu dystrybucyinego O0OSD (PWYOSD) w rozumieniu IRIESP,
umozliwiajgcymi dostarczenie Paliwa gazowego QOdbiorcom ZUD;

2.2.4.odbierania z Systemu dystrybucyjnego w Punktach wyjscia Paliwa gazowego o jakosci
okresione] w IRIESD oraz w ilosciach okreélonych w PZD i ztozonych Nominacjach w
granicach wielko$ci zaméwione] Mocy Umownej;

2.2.5.sktadania PZD i Nominacji na zasadach okreélonych w Umowie oraz IRIESD;

2.2.6.uwzgledniania w umowach kompleksowych zawieranych z Odbiorcami wymogow
dotyczacych Swiadczenia ustug Dystrybucii;

2.2.7. ustanawiania, uzupetniania oraz odnawiania zabezpieczenia naleiytego wykonania
Umowy;



2.2.8.niezwlocznego informowania OSD o wszelkich okolicznosciach majacych wpltyw na
realizacje zobowiazan Stron okreslonych Umowa;

2.2.9.zachowania tajemnicy handlowej zwigzane;j z realizacja Umowy, na zasadach okreslonych
w Umowie;

2.2.10. pozostalych obowigzkéw okreslonych w bezwzglednie obowigzujacych przepisach
prawa Taryfie oraz IRIESD.

ZUD zobowiazuje sie do zamieszczania w umowach kompleksowych dostarczania paliwa
gazowego zawieranych przez ZUD z Odbiorcami postanowien umoiiiwiajgcych OSD
éwiadczenie ustug Dystrybucji do Odbiorcéw ZUD, a w szczegblnosci postanowien
dotyczgcych:

2.3.1.wskazania praw i obowigzkéw Odbiorcéw wynikajacych z zapiséw aktualnej IRIESD;

2.3.2.wyrazenia zgody przez Odbiorce na gromadzenie i przetwarzanie jego danych osobowych
przez OSD w zwiazku z dokonywaniem odczytéw i kontroli Uktadow pomiarowych;

2.3.3.uprawnienia OSD do przeprowadzania kontroli uktadow pomiarowo-rozliczeniowych;

2.3.4.prawa wiasnosci przystugujacego OSD do ukladow pomiarowo-rozliczeniowych oraz
telemetrycznych zamontowanych u Odbiorcy;

2.3.5.uprawnienia OSD do zainstalowania uktadow telemetri;

2.3.6.terminu rozpoczecia odbioru paliwa gazowego przez Odbiorcg, w tym zainstalowania
przez OSD uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;

2.3.7.zobowiazania Odbiorcy do zapewnienia upowaznionym przedstawicielom OSD:

2.3.8.dostepu do Uktadu pomiarowo-rozliczeniowego oraz instalacji gazowej (za stan ktérej
odpowiada Odbiorca lub wiasciciel budynku) i urzadzer gazowych — w celu kontroli
przestrzegania przez Odbiorce postanowieri umowy kompleksowej, prawidtowosci
rozliczen oraz dokonywania odczytow na zlecenie ZUD;

2.3.9.dostepu do ukladéw pomiarowo-roziiczeniowych, urzadzert do telemetrycznego
przekazywania danych i elementdw sieci gazowej znajdujacych sig na terenie Odbiorcy —
w celu wykonywania niezbednych prac eksploatacyjnych lub zabezpieczajacych,

2.3.10. zdemontowania, zaélepienia i oplombowania zainstalowanego u Odbiorcy uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego w przypadku wstrzymania dostarczania Paliwa gazowego
oraz wygaéniecia lub rozwigzania umowy kompleksowej, a takie jego wydania
przedstawicielom 0SD, jezeli uktad pomiarowy nie stanowi wtasnosci ZUD;

2.3.11. z0bowiazania Odbiorcy do poniesienia kosztow sprawdzenia dziatania ukiadu
pomiarowo-rozliczeniowego zainstalowanego u Odbiorcy oraz kosztdw badania
laboratoryjnego uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, w tym jego demontaiu oraz
montazu w przypadku, kiedy na Zadanie Odbiorcy, w wyniku badania laboratoryjnego nie
stwierdzono nieprawidtowosci w dziataniu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;

2.3.12. zobowiazania Odbiorcy do zabezpieczenia przed zniszczeniem lub
uszkodzeniem uktadu pomiarowo-rozliczeniowego wskazujacego wielkos¢ poboru paliwa
gazowego | innych urzadzed pomiarowych lub rozliczeniowych, niedokonywania w nich
jakichkolwiek zmian (z malowaniem wigcznie), utrzymywania w nalezytym stanie
technicznym szafki przeznaczonej na te urzadzenia oraz pokrycia w petnej wysokosci strat
wynikajacych z ich uszkodzenia, zniszczenia lub utraty, chyba, ze nastgpito to z przyczyn,
za ktore Odbiorca nie ponosi odpowiedzialnosci; /
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2.3.13. zabezpieczenia przed zniszczeniem, uszkodzeniem lub zerwaniem wszelkich plomb
znajdujacych sig na lub przy ukladzie pomiarowo-rozliczeniowym, a takze innych plomb
zatozonych przez producenta uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, 0SD, ZUD lub inny
uprawniony organ;

2.3.14. niezwfocznego informowania OSD o rzauwazonych wadach {ub usterkach uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego, a takie o stwierdzonych przerwach i zakidceniach w
dostarczaniu i odbiorze paliwa gazowego;

2.3,15. rozliczenia za dostarczone paliwo gazowe zgodnie z zasadami zawartymi w Taryfie oraz
IRIESD - w przypadku uniemoiliwienia upowaznionemu przedstawicielowi 0OSD
dokonania odczytu wskazar ukiadu pomiarowo-rozliczeniowego;

2.3.16. mozliwosci wstrzymania lub ograniczenia dostarczania paliwa gazowego przez OSD, na
zlecenie ZUD, w przypadkach:

2.3.17. nieuregulowania przez Odbiorce naleznosci wynikajacych z umowy zawartej przez
Odbiorce z ZUD,

2.3.18. uniemoiliwienia przez Odbiorce upowaznionym przedstawicielom OSD dostepu w
sytuacji zagrozenia zdrowia, Zycia lub Srodowiska {wraz z niezbednym sprzetem) do
elementow sieci gazowej znajdujacej sie na terenie lub w obiekcie Odbiorcy,

2.3.19. prowadzenia prac zwigzanych z usuwaniem awarii i jej skutkdw,

2.3.20. wykonywania planowych prac konserwacyjno-remontowych fub modernizacyjnych w
zakresie sieci gazowej, uktadéw pomiarowych oraz prac zwigzanych z przytaczaniem
nowych odbiorcéw do sieci gazowej lub prac przytgczeniowych w sieci gazowej;

2.3.21. wstrzymania dostarczania paliwa gazowego przez OSD bez uprzedzenia Odbiorcy, w
przypadkach:

2.3.22. samowolnego przylczenia sie do sieci gazowej,

2.3.23. poboru paliwa gazowego z catkowitym Iub czedclowym pominieciem ukfadu
pomiarowo-rozliczeniowego,

2.3.24. dokonania zmian lub uszkodzen w ukiadzie pomiarowo-rozliczeniowym,

2.3.25. gdy instalacja gazowa lub sposéb uzytkowania paliwa gazowego stwarza zagrozenie dla
Zycia, zdrowia lub Srodowiska,

2.3.26. zaistnienia awarii w sieci gazowe]j stwarzajacej zagrozenie dla zycia Iub zdrowia fudzi
lub $rodowiska;

2.3.27. wskazania, uzgodnionego z Odbiorcg, okresu po uplywie ktérego moiliwe bedzie
wstrzymanie lub ograniczenie dostaw paliwa gazowego do Odbiorcy, w sytuacji gdy
niezwloczne wstrzymanie lub ograniczenie dostarczania tego paliwa mogloby
powodowac zagrozenie 2ycia, zdrowia lub $rodowiska, bad: uszkodzenie lub zniszczenie
obiektéw technologicznych odbiorcy.

3. Zgtaszanie PZD do realizacji

3.1.  Punkty wyjscia, ilosci Paliwa gazowego oraz Moce umowne dotyczace tych punktéw beda
okreslane przez ZUD w PZD, sktadanych przez ZUD na dany Rok gazowy zgodnie z IRIESD oraz
Umowa.

3.2, Jezeli Umowa zostata zawarta na czas okreslony, krétszy niz 12 miesiecy, ZUD skiada PZD dia
Punktu wyjscia, ktérego dotyczy Umowa, na okres objety Umowa.

3.3.  Dia Punktu wyjécia, ktéry zostat przytaczony do Systemu dystrybucyjnego w trakcie trwania e
Roku gazowego, PZD sktadane jest przez ZUD do OSD nie poiniej niz 14 (czternaicie) dnl /7’
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3.4,

3.5.

kalendarzowych przed rozpoczeciem dostarczania Paliwa gazowego do tych punktéw. OSD
zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji PZD ztoZonego po terminie wskazanym w
zdaniu poprzedzajgcym.

W sytuacji, gdy zmiana zaméwionej przez ZUD Mocy umownej wymaga przebudowy Uktadu
pomiarowego, ZUD poinformuje Odbiorce ZUD o koniecznoéci wystgpienia do OSD z
wnioskiem o wydanie nowych warunkdw przytaczenia do sieci dystrybucyjnej. W takim
przypadku PZD jest skfadane nie pdzniej niz w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych
przed dniem rozpoczecia przez OSD $wiadczenia ustugi Dystrybucji w oparciu o zmieniong
Moc umowna.

Wielkoéé zaméwione] przez ZUD Mocy umownej winna mieéci¢ sie w zakresie pomiarowym
urzadzeri pomiarowych, przepustowosci urzadzeri technologicznych oraz przytacza dla
danego Punktu wyjscia z systemu OSD.

Zakonczenie realizacji oraz wypowiedzenie PZD

4.1,

4.2.

4.3,

4.4,

4.5.

Realizacja PZD ulega zakoriczeniu w nastepujacych przypadkach:
4.1.1. z uplywem ostatniego dnia terminu realizacji, wskazanego w PZD,
4.1.2. w drodze pisemnego porozumienia Stron,

4.1.3. zdniem rozwigzania Umowy,

4.1.4. z dniem zmiany sprzedawcy przez Odbiorce, z ktérym ZUD miat podpisang umowe
kompleksowa dostarczania Paliwa gazowego,

4,15, z uptywem terminu wypowiedzenia PZD.
ZUD moze wypowiedzie¢ PZD w nastgpujgcych przypadkach:

4.2.1. gdy ZUD zaprzestanie sprzedazy Paliwa gazowego lub $wiadczenia ustugi kompleksowej
do swojego Odbiorcy zaopatrywanego z Punktu wyjscia, ktérego dotyczy PZD w wyniku
wygaséniecia, rozwigzania lub wypowiedzenia umowy kompieksowej,

4.2.2. niewykonywania przez OSD ustugi Dystrybucii przez okres kolejnych 30 {trzydziestu} dni
kalendarzowych, z przyczyn lezgeych po stronie OSD;

4.2.3. dziatania sily wyiszej, na skutek ktdrej nastepuje brak mozliwosci swiadczenia ustug
Dystrybucji na warunkach okreslonych w PZD, Umowie, IRIESD oraz Taryfie, przez okres
diuzszy niz 30 (trzydziesci) kolejnych dni kalendarzowych.

0SD moze wypowiedzie¢ PZD w nastepujacych przypadkach:

4.3.1. jezeli ZUD przestat spetniaé kidrykolwiek z warunkéw technicznych okredlonych w
IRIESD lub warunkdw finansowych okredlonych w Umowie;

4.3.2. w przypadku gdy z przyczyn lezacych po stronie ZUD lub jego Odbiorcy nie jest mozliwe
dokonywanie odczytéw wskazar Uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych;

4.3.3. w przypadku dziatania sily wyzszej, na skutek kidrej nastgpuje brak mozliwosci
éwiadczenia ustug Dystrybucji na warunkach okre$lonych w PZD, Umowie, IRIESD oraz
Taryfie , przez okres diuzszy niz 30 {trzydziesci) kolejnych dni kalendarzowych.

Okres wypowiedzenia PZD wynosi 14 (czternascie) dni kalendarzowych od dnia doreczenia
drugie]j Stronie zawiadomienia, ze skutkiem na koniec miesigca gazowego.

Do uptywu terminu obowigzywania PZD Strony podejma dziatania zmierzajace do usunigcia
przyczyn i skutkéw zaistnienia okolicznosci stanowiacych podstawe wypowiedzenia PZD. [
Jedli dziatania takie nie przyniosa rezultatéw, albo gdy ich osiggnigcie bedzie z przyczyn/f
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obiektywnych niemotzliwe, PZD ulega rozwigzaniu w dniu okre$lonym w zawiadomieniu lub
w innym dniu, ktéry Strony uzgodnia.

5. Zmiana sprzedawcy

5.1.  Odbiorca moze zmieni¢ wybranego przez siebie sprzedawce. Procedure zmiany sprzedawcy
w zakresie nieuregulowanym w IRIESD okresla Umowa,

5.2, Procedura zmiany sprzedawcy jest wszczynana poprzez ztozenie PZD — Zmiana Sprzedawcy.
6. Wstrzymanie, ograniczenie oraz wznowlenie dostarczania Paliwa gazowego do Punktow wyjscia

6.1.  OSD moze wstrzymac lub ograniczy¢ dostarczanie Paliwa gazowego do Odbiorcy ZUD w
sytuacjach:

6.1.1. wprowadzenia ograniczerl w dostarczaniu i poborze Paliw gazowych;
6.1.2. prowadzenia prac remontowych fub modernizacyjnych wskazanych w IRIESD;

6.1.3. jezeli w wyniku przeprowadzone] przez OSD kontroli stwierdzono, e nastgpito
nielegalne pobieranie Paliwa gazowego przez Odbiorce ZUD,

6.1.4. okreslonych w IRIESD, oraz w przepisach bezwzglednie obowigzujacego prawa.
6.2.  OSD wstrzymuje dostarczanie paliwa gazowego do Odbiorcy ZUD w sytuacjach:

6.2.1. jezeli w wyniku wprowadzonej kontroli stwierdzono, e instalacja znajdujaca sie u
Odbiorcy ZUD stwarza bezposrednie zagrozenie Zycia, zdrowia lub érodowiska;

6.2.2. na zlecenie ZUD, jezeli Odbiorca ZUD zwleka z zaplatg na rzecz ZUD za éwiadczone
usfugi lub za pobrane Paliwo gazowe, co najmniej przez okres 30 (trzydziestu) dni
kalendarzowych po uplywie terminu ptatnosci;

6.2.3. okredlonych w IRIESD, oraz w przepisach bezwzglednie obowigzujgcego prawa.

6.3. OSD w terminie 2 {dwoch} dni roboczych przed planowanym wstrzymaniem iub
ograniczeniem dostarczania paliwa gazowego przekazuje ZUD informacje o dniu, w ktérym
zostanie wstrzymane dostarczanie Paliwa gazowego lub wprowadzone zostang jego
ograniczenia, przewidywanym czasie ich trwania, maksymalnej godzinowej i dobowe]
mozliwosci odbioru Paliwa gazowego w okreslonych punktach wejécia | wyjécia, W
przypadku nieplanowanego wstrzymania dostarczania Paliwa gazowego lub ograniczenia
dostarczania Paliwa gazowego, OSD niezwlocznie przekazuje ZUD powyisze informacje.

6.4. Jezeli wstrzymanie dostarczania Paliwa gazowego moze skutkowaé powstaniem zagrozenia
dla 2ycia, zdrowia, S$rodowiska Iub uszkodzeniem bad: zniszczeniem obiektéw
technologicznych Odbiorcy ZUD, wraz z wystawionym zleceniem wstrzymania lub
ograniczenia dostarczania paliwa gazowego, ZUD jest zobowigzany do wskazania terminu w
ktérym mozliwe bedzie bezpieczne wstrzymanie lub ograniczenie dostarczania Paliwa
gazowego do Odbiorcy ZUD. ZUD przystuguje prawo anulowania ztozonego do 0SD zlecenia
wstrzymania dostarczania Paliwa gazowego. W takim przypadku OSD podejmie wszelkie
kroki w celu niedopuszczenia do wstrzymania dostarczania paliwa gazowego, jednak nie
ponosi odpowiedzialnodci w sytuacji, w ktérej anulowanie zlecenia o wstrzymanie nie byfo
mozliwe.

6.5. OSD nie ponosi odpowiedzialnosci za realizacje zlecenia ZUD dotyczacego wstrzymania
dostarczania paliwa gazowego, a w szczegélnosci nie ponosi odpowledzialnoéci za realizacje
zlecenia wystawionego przez ZUD pomimo braku przestanek uzasadniajgcych wstrzymanie
dostarczania paliwa gazowego do obiorcy ZUD,

6.6. Wznowienie przez OSD dostarczania paliwa gazowego do punktu wyiécia nastepuje

niezwiocznie:
/’?
- ‘..’f{ . R



6.6.1.p0 otrzymaniu od ZUD zlecenia wznowienia, jezeli wstrzymanie nastgpite na zlecenie
Zup;

6.6.2.po ustaniu przyczyn wstrzymania.

6.7. OSD jest zobowiazany do powiadomienia ZUD o wstrzymaniu lub wznowieniu dostarczania
paliwa gazowego do punktu wyjécia, w terminie do 1 (jednego) dnia roboczego od
dokonania wstrzymania lub wznowienia dostarczania paliwa gazowego.

6.8. Jezelinie doszto do wstrzymania lub wznowienia dostarczania paliwa gazowego do Odbiorcy
ZUD na zlecenie ZUD, OSD w terminie do 3 (trzech) dni roboczych, powiadomi o tym fakcie
ZUD wskazujgc przyczyny uniemozliwiajace wstrzymanie lub wznowienie dostarczania
Paliwa gazowego.

6.9. OSD ponosi odpowiedzialnos¢ za:

6.9.1. nieuzasadnione wstrzymania dostarczania Paliwa gazowego do Odbiorcéw ZUD w
przypadkach stwierdzenia nielegalnego poboru gazu lub stwierdzenia, ze instalacja
stwarza bezpoérednie zagrozenie Zycia, zdrowia lub $rodowiska;

6.9.2. niewznowienie dostarczania Paliwa gazowego do Odbiorcéw ZUD pomimo ustania
przyczyn wstrzymania,

6.9.3. niewstrzymanie lub niewznowienie dostarczania paliwa gazowego do Odbiorcow ZUD,
pomimo ztozenia przez ZUD zlecenia na wstrzymanie lub wznowienie dostarczania Paliwa
gazowego;

chyba, 7e powyisze jest nastepstwem okolicznosci, za ktdre OSD nie ponosi odpowiedzialnosci.
6.10. ZUD ponosi odpowiedzialnos¢ za:

6.10.1. zlozenie wniosku do OSD o wstrzymanie dostarczania paliwa gazowego do Odbiorcy
ZUD, niezgodnie z zapisami Umowy lub Ustawy;

6.10.2. nieziozenie wniosku do OSD o wznowienie dostarczania, pomimo ustania przyczyn
wstrzymania.

chyba, ze powyzsze jest nastgpstwem okoliczno$ci, za ktére ZUD nie ponosi odpowiedzialnoéci.
Wyznaczanie | udostepnianie danych pomiarowych

7.1. OSD, na zasadach okreélonych w IRIESD i Umowie, dokonuje pomiaréw w zakresie
niezbednym do rozliczania ustugi dystrybucii Paliwa gazowego oraz okreslenia ilodci Paliwa
gazowego bedgcego przedmiotem sprzedaizy dokonywanej przez ZUD na rzecz Odbiorcow
ZUD posiadajgcych umowe kompleksows.

7.2.  OSD, prowadzi odczyty uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych w punktach wyjscia z systemu
dystrybucyjnego z czgstotliwoscia okreslona w IRIESD oraz Taryfie, w terminach okreslonych
w Szczegdtowym Harmonogramie Odczytow (dalej zwanym: SHO).

7.3,  Na wniosek ZUD, OSD moze dokonywaé dodatkowych odczytéw, pobierajac optaty w
wysokosci okreslonej w Taryfie.

7.4. OSD przekazuje ZUD do dnia 31 sierpnia SHO na okres kolejnego roku gazowego z
uwzglednieniem punktéw wyjécia oraz termindw ich odczytow. W przypadku aktualizaci
SHO w ftrakcie trwania roku gazowego, OSD zobowigzane jest udostepni¢ ZUD
zaktualizowany SHO, najpézniej w dniu poprzedzajacym rozpoczecie jego wykonania w
danym miesigcu.

7.5. W celu umozliwienia ZUD prowadzenia rozliczeri z Odbiorcami ZUD, OSD przekazuje ZUD
nastepujgce dane pomiarowe dla poszczegélnych punktéw wyjscia typu WR: /




7.5.1. numer identyfikacyjny punktu wyjscia,
7.5.2. grupe taryfowa Odbiorcy przypisanego do danego punktu wyijécia,

7.5.3. stan wskazan ukladu pomiarowo-rozliczeniowgo na poczatku okresu rozliczeniowego
{Miesigca gazowego) wyrazony w jednostkach objetosci {m3),

7.5.4. stan wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego na koricu okresu rozliczeniowego
{Miesigca gazowego} wyrazony w jednostkach objetosci {m3),

7.5.5. objetod¢ zuiytego paliwa gazowego w danym punkcie wyjécia w okresie
rozliczeniowym (Miesigcu gazowym) wyrazona jednostkach objetosci (m3),

7.5.6. wartos¢ wspdfczynnika konwersji,

7.5.7. ilod¢ zuiytego paliwa gazowego w danym punkcie wyjécia w okresie rozliczeniowym
(Miesigcu gazowym) wyrazong w jednostkach energii (kwh),

7.5.8. rodzaj odczytu (rzeczywisty, szacunkowy, podany przez Odbiorce),

7.5.9. wartosc liczhowg maksymalnej mocy wykonanej w danym okresie rozliczeniowym
(Miesigcu gazowym) wyrazong w jednostkach objetosci {(m3/h) oraz jednostkach energii
{(kwh/h),

7.5.10. date wystgpienia maksymalnej mocy w danym okresie rozliczeniowym,

7.5.11. Moc umowng wyrazona w jednostkach objetosci {(m3/h} oraz jednostkach energii
{kwh/h),

7.5.12. wielkos¢ przekroczenia mocy umownej wyrazong w jednostkach objetoéci (m3/h) oraz
jednostkach energii (kwWh/h),

7.5.13. sumg korekt zulytego paliwa gazowego w danym punkcie wyjécia w okresie
rozliczeniowym (Miesigcu gazowym) wyrazong w jednostkach objetoéci {m?),

7.5.14. ilo$¢ zuzytego Paliwa gazowego z uwzglednieniem korekt zuzytego Paliwa gazowego w
danym punkcie wyjscia w okresie rozliczeniowym (Miesigcu gazowym) wyrazona
jednostkach objetosci {m?) oraz jednostkach energii (kwh).

7.6. W celu umozliwienia ZUD prowadzenia rozliczert z Odbiorcami ZUD, OSD przekazuje ZUD
nastgpujgce dane pomiarowe dla punktéw wyjscia typu WS:

7.6.1. numer identyfikacyjny punktu wyjécla,
7.6.2. grupe taryfowg Odbiorcy przypisanego do danego punktu wyjscia,

7.6.3. stan wskazar ukladu pomiarowo-rozliczeniowego na poczatku okresu odczytowego
okreslonego w SHO, wyrazony w jednostkach objetosci {(m3),

7.6.4. stan wskazan ukladu pomiarowo-rozliczeniowego na koficu okresu odczytowego
okreslonego w SHO, wyrazony w jednostkach objetosci (m3),

7.6.5. objgtos¢ zuzytego Paliwa gazowego w danym punkcie wyjécia w okresie odczytowym
okreslonym w SHO lub w okresie rozpoczetym lub zakoriczonym odczytem dodatkowym,
wyrazong w jednostkach objetosci (m3),

7.6.6. warto$¢ wspotczynnika konwersji w danym punkcie wyjécia w okresie odczytowym
okreslonym w SHO lub w okresie rozpoczetym lub zakoriczonym odczytem dodatkowym,

7.6.7. ilos¢ zuzytego Paliwa gazowego w danym punkcie wyjécia w okresie odczytowym
okreslonym w SHO, wyrazong w jednostkach energii (kWh),

7.6.8. rodzaj odczytu (rzeczywisty, szacunkowy, podany przez Odbiorce).




7.7.

0SD przekazuje ZUD odczyty wskazan uktadéw pemiarowo-rozliczeniowych wykonane poza
SHO (odczyt dodatkowy), zwigzane z:

7.7.1. wstrzymaniem dostarczania Paliwa gazowego bez demontazu uktadu pomiarowo-

rozliczeniowego lub z demontazem/montazem/wymiang uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego, albo rozwigzaniem umowy kompleksowej z Odbiorca ZUD,

7.7.2. odczytami kontrolnymi, w przypadku gdy ZUD zgiosit reklamacje dotyczacq

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

poprawnosci wskazah uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, ilosci lub objetosci zuiycia
Paliwa gazowego, poprawnosci dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego.

0SD przekazuje ZUD dane odczytowe zwigzane z montazem, demontazem, legalizacja
urzadzeh pomiarowych w Punktach wyjscia.

OSD przekazuje ZUD dane pomiarowe dotyczgce ilosci zuiytego Paliwa gazowego dia
poszczegéinych Punktow wyjscia typu WS oraz WR, wyrazone w jednostkach energii (kwh).

W przypadku uszkodzenia lub wadliwego dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego w
Punkcie wyjécia lub braku mozliwosci pozyskania przez OSD danych odczytowych, OSD
bedzie wyznaczat dane odczytowe w oparciu o szacunkowe wartosci zgodnie z IRIESD. OSD
ma prawo do dokonywania korekt danych pomiarowych zgodnie z IRIESD.

ZUD ma prawo wystapi¢ do OSD z wnioskiem o dokonanie korekty danych pomiarowych,
stosownie do obowigzujacych przepiséw prawa. OSD rozpatruje wniosek i dokonuje, w
przypadku jego zasadnosci, korekty danych w terminie 7 (siedmiu) dni kalendarzowych od
dnia otrzymania wniosku ZUD. OSD dokonuje korekty za caly okres, w ktérym wystepowaly
btedy odczytu lub wskazan uktadu pomiarowo albo inne nieprawidtowosci.

Zabezpieczenie finansowe

8.1.

8.2.

W celu zabezpieczenia roszczen finansowych OSD z tytutu $wiadczenia ustugi Dystrybucji
ZUD zobowiazany jest do zlozenia zabezpieczenia finansowego nalezytego wykonania
Umowy na zasadach okreélonych ponizej. Zabezpieczenie przedkfadane jest przez ZUD
najpéiniej 5 (pieciu) dni kalendarzowych przed terminem rozpoczgcia $wiadczenia ustugi
Dystrybucji wskazanym w PZD.

ZUD powinien ustanowi¢ zabezpieczenie w nastgpujgcej wysokosci:

8.2.1. dwumiesiecznej wartosci fgcznych zobowigzarh ZUD wobec OSD z tytutu $wiadczonych

ustug Dystrybucji, ktéra ustalana jest w oparciu o moce umowne i najwigksze miesigczne
iloéci paliw gazowych podane w ztozonych PZD, oraz w oparciu o obowigzujace stawki
opfaty statej i zmiennej z tytutu $wiadczonych ustug Dystrybucji - w przypadku PZD,
ktdrych faczne okresy realizacji sa diuzsze niz 30 (trzydziesci) dni, lub

8.2.2. tacznej wartoéci zobowiazar ZUD wobec OSD z tytutu $wiadczonych ustug Dystrybucii,

8.3.

ktéra ustalona jest w oparciu o zadeklarowane faczne maksymalne moce umowne i liczbe
dni (nie wiecej niz 30 dni}, w ktdrych $wiadczone bedg ustugi dystrybucji oraz
zadeklarowane ilosci gazu ziemnego, oraz w oparciu 0 obowigzujace stawki optaty stafe]
i zmiennej z tytutu $wiadczonych ustug dystrybucji - w przypadku PZD, ktorych taczne
okresy realizacji s3 kr6tsze niz 30 (trzydziesci) dni, w tym w przypadku PZD ztozonych na
okresy jednadniowe.

Zabezpieczenie moze zostaé ustanowione w nastgpujacych formach:

8.3.1. depozytu pienieznego wpltacanego na rachunek bankowy wskazany przez OSD w

Umowie lub

8.3.2. nieodwotalnej i bezwarunkowej gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej ptatnej na

pierwsze zadanie OSD, wystawionej, odpowiednio, przez bank albo zakfad ubezpieczen o




8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

aktualnej ocenie ratingowe]j, nadanej przez agencje ratingowe {wymagany poziom nie
nizszy niz Baa2 dla Agencji Moody’s lub BBB dia Agencji Standard and Poor’s lub BBB dla
Agencji Fitch), ktéra zostata zaakceptowana przez 0SD;

8.3.3. nieodwotalnego i bezwarunkowego poreczenia, ptatnego na pierwsze zadanie OSD,

udzielonego przez spétke z grupy kapitatowej ZUD, o aktualnej ocenie ratingowej,
nadane] przez jedng z agencji ratingowych i na poziomach wskazanych w lit, b) powyzej
wraz ze ztozonym w formie aktu notarialnego o$wiadczeniem o poddaniu sie egzekucji
obejmujgcej obowigzek zaplaty sumy pienigznej do wysokoséci w nim okreélonej w trybie
art. 777 ustawy Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 155 z pézn. zm.),
ktére zostato zaakceptowane przez OSD.

OSD na koniec kaidego kwartalu obowigzywania Umowy, dokonuje weryfikacji
wymaganego poziomu zabezpiecze.. W przypadku gdy weryfikaca, o ktére] mowa w zdaniu
poprzednim, wykaze, iz faczna wysoko$¢ zobowigzan ZUD wobec OSD, ustalona zgodnie z
ust. 2 powyzej uzasadnia zmiang wysokoscl zabezpieczenia o co najmniej 10% w stosunku
do dotychczas wniesionego przez ZUD, OSD badz ZUD, zobowigzany jest odpowiednio do
zmniejszenia lub zwigkszenia wartosci zabezpieczenia w trakcie obowigzywania Umowy.
OSD niezwlocznie pisemnie informuje ZUD o wyniku weryfikacji. W takim przypadku
wysoko$¢ zabezpieczenia powinna by¢ dostosowana w terminie 14 {czternastu) dni
kalendarzowych od daty doreczenia ZUD informacji o ktérej mowa w zdaniu poprzednim.

W przypadku wystapienia przestanek do zmniejszenia zabezpieczenia, o ktérych mowa w
ust. 4, OSD zwraca ZUD w odpowiedniej czesci zabezpieczenie finansowe ustanowione w
formie depozytu pienigznego. W przypadku zabezpieczenia ustanowionego w innej formie,
nastepuje jego zwolnienie, po uprzednim ustanowieniu przez ZUD nowego zabezpieczenia
w zmniejszonej wysokosci. Postanowienia powyiszego nie stosuje sie, jezeli zachodza
okolicznodci uzasadniajgce potrzebe skorzystania przez OSD z ustanowionego przez danego
ZUD zabezpieczenia.

Termin waznosci zabezpieczenia finansowego powinien obejmowac caly okres, na ktory
zostaly zfozone PZD. W przypadku PZD o okresie przekraczajgcym okres roku gazowego, ZUD
moze ustanawiac zabezpieczenia na okres nie krétszy niz okres roku gazowego, przy czym w
takim wypadku ZUD jest zobowigzany do jego odnowienia najpdzniej na 14 (czternascie) dni
kalendarzowych przed rozpoczeciem sie nowego roku gazowego. Odnowienie powinno
dotyczy¢ okresu kolejnego roku gazowego lub okresu do korica obowigzywania PZD.

OSD moze skorzystaC z zabezpieczenia w razie opdinienia sie ZUD ze spetnieniem
jakiegokolwiek roszczenia OSD wynikajacego z niniejszej Umowy. Jezeli OSD skorzysta z
zabezpieczenia wéwczas ZUD ~ w terminie 14 {czternastu) dni kalendarzowych od dnia
otrzymania informacji o skorzystaniu z zabezpieczenia — jest zobowigzany do jego
ponownego ustanowienia lub uzupelnienia do petnej jego wysokosci wynikajacej z ust. 3.
OSD wstrzymuje rozpatrywanie nowych PZD do crzasu ustanowienia lub uzupetnienia
zabezpieczenia. W razie uchybienia terminowi do ustanowienia lub uzupetnienia
zabezpieczenia — OSD ma prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym
oraz do zaprzestania $wiadczenia ustug Dystrybucji.

Zabezpieczenie bedzie podiegato zwrotowi w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych
od dnia rozliczenia zakoriczonych ustug Dystrybucji pod warunkiem uregulowania przez ZUD
wszelkich naleznosci pienigznych wzgledem OSD wynikajacych z Umowy. W przypadku
zabezpieczenia wniesionego w formie depozytu pienigznego OSD zwraca to zabezpieczenie,
na rachunek bankowy ZUD. JeZeli zabezpieczenie bylo wniesione w innej formie niz depozyt
pienigzny, OSD zwraca je za pisemnym pokwitowaniem przedstawicielowi ZUD.

9. Rozliczenia o



9.1. W rozliczeniach miedzy OSD a ZUD z tytutu $wiadczenia ustug Dystrybucji stosowane sg
stawki optat i zasady rozliczeri okreslone w Taryfie, IRIESD i Umowie.

9.2. Rozliczenia realizowane sg zgodnie z nastepujacymi warunkami ogéinymi:

9.2.1. rozliczanie ustugi dystrybucji odbywa sig oddzielnie dla poszczeg6lnych PZD
dotyczacych Punktéw wyjécia WR (dalej: PZDR) oraz poszczegdlnych PZD dotyczgcych
Punktéw wyjécia WS (dalej: PZDS);

9.2.2. okresem rozliczeniowym jest Miesigc gazowy;

9.2.3. pierwszy odczyt Uktadu pomiarowego dokonywany jest w dacie rozpoczegcia
$wiadczenia ustug Dystrybucji dla danego punktu wyjécia ZUD i przekazywany do ZUD w
ciggu 5 (pieciu) dni roboczych od jego wykonania;

9.2.4. oplaty nieujete w Taryfie i Umowie naliczane sa zgodnie z zasadami okreslonymi w
IRIESD;

9.3. Podstawa do okreslenia wysokosci optat za ustugi Dystrybucji swiadczone przez O5D na rzecz
ZUD jest zestawienie wartosci optat dla poszczegblnych Punktéw wyjscia, ustalane w
oparciu o przekazane przez OSD do ZUD w ramach danego Miesigca gazowego dane
pomiarowe oraz stawki optat ustalone w Taryfie i IRIESD. Zestawienie o ktérym mowa w
zdaniu poprzednim stanowi zalacznik do 1 zawiera nastepujgce dane dotyczace
poszezegdlnych punktow wyjscia objetych rozliczeniem:

9.3.1. zuzycie paliwa gazowego wyrazone w jednostkach objetosci (m3/h) oraz jednostkach
energii (kwh/h);

9.3.2. moc umowna okre$long w PZD w granicach ustalonych w Taryfie oraz w przypadku jej
przekroczenia wielkosci przekroczenia mocy umownej, wyrazone w jednostkach objetosci
(m3/h) oraz jednostkach energii (kWh/h});

9.3.3. wysoko$¢ wyliczonej opfaty za ustugi Dystrybucji.

9.4. Rozliczanie ustug realizowanych w ramach PZDR odbywa sig zgodnie z nastgpujacymi
zasadami:

9.4.1. podstawa rozliczania ustug realizowanych w ramach PZDR jest zamowiona Moc
umowna i iloé¢ pobranego Paliwa gazowego w Punkcie wyijscia WR;

9.4.2. rozliczanie ustug realizowanych w ramach PZDR odbywa sig na podstawie odczytanych
wskazan Uktadéw pomiarowych zainstalowanych w Punktach wyjscia WR;

9.4.3. rozliczanie ustug realizowanych w ramach PZDR nastepuje w okresach miesigcznych za
kazdy Miesigc gazowy.

9.5, Rozliczanie ustug realizowanych w ramach PZDS odbywa sie zgodnie z nastgpujacymi
zasadami:

9.5.1. podstaws rozliczania ustug realizowanych w ramach PZDS jest ilo$¢ pobranego Paliwa
gazowego w Punkcie wyjscia WS.

9.5.2. rozliczanie ustug realizowanych w ramach PZDS odbywa sig w okresach miesigcznych
za kazdy Miesigc gazowy, na podstawie odczytdw wskazan uktadéw pomiarowo-
rozliczeniowych zainstalowanych w punktach wyjécia WS oraz szacunkéw wykonywanych
przez OSD dla kazdego Punktu wyjscia WS, dla ktérego nie s znane stany licznika na
koniec okresu rozliczeniowego.

9.5.3. szacowanie iloéci Paliwa gazowego, dla kazdego Punktu wyjscia WS na koniec Miesigca
gazowego, odbywa sie zgodnie z postanowieniami IRIESD oraz Taryfy. //’
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9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

W przypadku, gdy ZUD zlozy do OSD PZD diugoterminowe, ktdrego faktyczny okres realizacji
bedzie krétszy niz Rok gazowy na skutek wczedniejszego uptywu okresu wypowiedzenia
Umowy [ub okresu wypowiedzenia PZD, o ile Strong wypowiadajaca Umowe lub PZD jest
ZUD, podstawe do rozliczenia swiadczonej przez OSD ustugi Dystrybucii na podstawie tego
PZD stanowic bedg stawki opfat okredlone w Taryfie dla ustug Dystrybucji $wiadczonych na
podstawie Umdw krotkoterminowych. W takim przypadku, takze w odniesieniu do okreséw
rozliczeniowych, za ktore ZUD uidcit juz oplate, OSD naliczy optaty zgodnie z obowigzujacymi
w tych okresach stawkami optat dla ustug Dystrybucji éwiadczonych na podstawie Umdw
krotkoterminowych.

Prowadzenie roziiczed z tytutu bilansowania ZUD odbywa sie zgodnie z nastepujgcymi
zasadami:

9.7.1. w przypadku gdy suma iloci Paliwa gazowego pobranego w Punktach wyjécia przez

ZUD byta wigksza niz suma ilosci Paliwa gazowego zaalokowanego na rzecz tego ZUD w
Punktach wejécia, ZUD jest zobowiazany do uiszczenia na rzecz OSD opfaty z tytutu
przekazanego temu ZUD Paliwa gazowego w wysokosci obliczonej na podstawie Ceny
referencyjnej gazu, ustalonej zgodnie z IRIESD, obowigzujacej w okresie, w ktérym
stwierdzono réznice pomiedzy wskazanymi powyzej iloéciami Paliwa gazowego;

9.7.2. w przypadku gdy suma ilodci Paliwa gazowego pobranego w Punktach wyijscia przez

ZUD byta mniejsza niz suma ilosci Paliwa gazowego zaalokowanego na rzecz tego ZUD w
Punktach wejécia, OSD jest zobowigzany do uiszczenia na rzecz ZUD optlaty z tytutu
przekazanego temu OSD Paliwa gazowego w wysokosci obliczonej na podstawie Ceny
referencyjnej gazu, ustalonej zgodnie z IRIESD, obowigzujacej w okresie, w ktérym
stwierdzono roznicg pomiedzy wskazanymi powyzej ilosciami Paliwa gazowego.

Faktury za ustugi $wiadczone przez OSD na rzecz ZUD obejmuja:

9.8.1. optaty taryfowe za ustugi Dystrybucji, w tym optaty za niedotrzymanie parametréw

jakosciowych, w tym ciepta spalania Paliwa gazowego;

9.8.2. opfaty za przekazane ZUD Paliwo gazowe w ramach bilansowania ZUD;
9.8.3. bonifikaty i inne opfaty wynikajace z Taryfy, [RIESD i zapiséw Umowy.

Pfatnosci pomigdzy Stronami za ustugi $wiadczone w ramach Umowy odbywaja sig zgodnie
Z nastepujgcymi zasadami:

naleznosci wynikajgce z faktur i not odsetkowych ptatne s3 przelewem na rachunek
bankowy OSD wskazany na fakturze lub nocie odsetkowej;

9.8.2. termin platnosci faktur i not odsetkowych wynosi 14 (czternaicie) dni kalendarzowych

od daty ich wystawienia przez OSD, jednak nie wczesniej niz 7 (siedem) dni
kalendarzowych od daty ich otrzymania przez ZUD;

9.9.3. faktury i noty odsetkowe beda dostarczone do ZUD nie pézniej, niz w terminie 7

(siedmiu) dni kalendarzowych od daty ich wystawienia przez OSD;

9.9.4. datg zaplaty naleznosci jest data uznania rachunku bankowego OSD;

9.9.5. naleznosci wynikajgce z faktury zawierajace]j optate za przekazane OSD paliwo gazowe

w ramach bilansowania ZUD, zostang zaptacone przez OSD w terminie 21 (dwudziestu
jeden) dni kalendarzowych od daty wystawienia faktury przez ZUD, na rachunek bankowy
wskazany na fakturze, przy czym faktura bedzie dostarczona OSD nie pdZniej, niz w
terminie 7 {siedmiu) dni kalendarzowych od daty wystawienia;

9.9.6. nieterminowe regulowanie przez OSD albo ZUD zobowigzan pienieznych uprawnia

druga Strong do naliczenia, za kazdy dzien opéinienia, odsetek ustawowych za
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opdinienie w transakcjach handlowych, przy czym kwota naliczonych odsetek bedzie
pfatna na podstawie noty odsetkowe] wystawionej przez OSD albo ZUD w terminie 14
(czternastu) dni kalendarzowych od daty wystawienia tej noty;

9.9.7. w przypadku nieterminowego regulowania naleznoéci przez ZUD, OSD motze skorzystaé
z zahezpiecze finansowych, ustanowionych przez ZUD, o ktdrych mowa w § 10 Umowy;

9.9.8. wypowiedzenie Umowy nie zwalnia ZUD z obowiazku zaptaty wszystkich naleznosci
wobec OSD wraz z odsetkami.

9.10. Postepowanie reklamacyjne oraz rozstrzyganie sporéw dotyczacych fakturowania i pfatnosci
odbywaja sie zgodnie z nastepujacymi zasadami:

9.10.1. reklamacje dotyczace faktury ZUD powinien zgtosi¢ niezwtocznie;

9.10.2. w przypadku reklamacji faktury, ktdra dotyczy bleddw rachunkowych, ZUD jest
zobowiazany do terminowej zaptaty prawidiowo wyliczonej i uzgodnionej z OSD kwoty
naleznosci;

9.10.3. ztozenie przez ZUD reklamaciji innej niz dotyczaca btedéw rachunkowych, nie zwalnia
go z obowiazku uiszczenia wymagalnych naleznosci wynikajacych z faktur lub z innych
dokumentéw;

9.10.4. 0OSD jest obowigzany rozpatrzy¢ reklamacje w ciagu 14 (czternastu} dni od daty jej
otrzymania;

9.10.5. w przypadku uznania reklamacji, OSD wystawi w ciggu 7 (siedmiu} dni roboczych od
daty uznania reklamacji fakture korygujaca i niezwtocznie przeéle jg ZUD;

9.10.6. ewentualna nadptata zostanie zaliczona na poczet przysztych pfatnosci i rozliczona w
najblizszej wystawionej fakturze, o ile ZUD nie zaigda zwrotu nadptaty — w takim
przypadku zostanie ona przekazana na rachunek bankowy wskazany przez ZUD.

10. Poufnosé i ochrona danych osobowych

10.1. Treé¢ Umowy oraz informacje przekazywane w zwiazku z jej realizacja nie moga by¢
udostepnianie osobom trzecim, publikowane ani ujawniane w jakikolwiek inny sposob w
okresie obowigzywania Umowy oraz w okresie 3 lat po jej wygasénigciu lub rozwigzaniu.
Strony zobowiazujg sie do przestrzegania obowiazkéw w zakresie poufnosci na zasadach
okreslonych ponizej.

10.2. Informacje objete obowigzkiem zachowania poufnoéci mogg obejmowac w szczegolnosci
tajemnice przedsieblorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencii,
ktdrej nieuprawnione ujawnienie, wykorzystanie lub dokonywanie rekomendacji na ich
podstawie wigze sie z odpowiedzialnoscia przewidziang w powszechnie obowigzujacych
przepisach prawa, w tym odpowiedzialnoscig karnag.

10.3. Obowiazek zachowania poufnodci nie bedzie stanowit przeszkody dla ktérejkoiwiek ze Stron
w udostepnianiu informacji:

10.3.1. podmiotom dziatajgcym w imieniu | na rzecz Strony przy wykonaniu Umowy;
10.3.2. swoim doradcom, audytorom, akcjonariuszom;

10.3.3. podmiotom dziatajacym w ramach grupy kapitafowej do ktdrej nalezy Strona, o ile dane
te dotyczg Strony;

z zastrzezeniem zachowania zasady poufnosci uzyskanych informacji przez te podmioty.
Strony odpowiadajg za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych srodkéw majgcych na /
celu dochowanie wyiej wymienionych zasad przez te podmioty. / |
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10.4. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji, ktére nalezg do informacii
powszechnie znanych lub ktérych ujawnienie jest wymagane na podstawie powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa lub ktérych ujawnienie wymagane jest w zwiazku z
wezwaniem sadu lub organu administraciji, a takze informacji, ktére zostang zaaprobowane
na pismie przez drugg Strone jako informacje, ktére moga zostaé ujawnione.

10.5. Jezeli zawarta Umowa bedzie uznana za umowe znaczacg w rozumieniu przepiséw prawa
regulujgcych funkcjonowanie rynku kapitatowego to Strony sg uprawnione do przekazania
faktu zawarcia Umowy i jej istotnych postanowien do wiadomosci publicznej po uprzednim
wzajemnym uzgodnieniu zakresu wymaganych informacji, ktére podiegaja podaniu do
wiadomosci publicznej.

10.6. Poza przypadkamiwskazanymi powyzej, ujawnienie przez jedng ze Stron przekazanych przez
drugg Strong informacji lub dokumentéw moze nastapi¢ wylacznie w jednym z ponizszych
przypadidw:

10.6.1. gdy obowigzek ujawnienia wynika z obowigzujacych przepiséw prawa, a w
szczegblnosch: ustawy o obrocie instrumentami finansowymi badz ustawy o ofercie
publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego
systemu obrotu oraz o spotkach publicznych,

10.6.2. gdy Strona, ktdrej informacje lub dokument dotycza, wyrazi w formie pisemnej
uprzednig zgode na ujawnienie.

10.7. Majac na uwadze postanowienia Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej zwane: RODO)}, Strony zgodnie postanawiaja, iz:

10.7.1. kazda ze Stron jest Administratorem danych osobowych w rozumieniu RODO, ktory
gromadzi dane dla wilasnych celéw w oparciu o wlasne podstawy ustawowe | wypetnia
obowigzki spoczywajace na niej jako Administratorze danych w procesie przetwarzania
danych dia realizacji niniejszej Umowy;

10.7.2. wdrozg wiasciwe Srodki techniczne i organizacyine dla zapewnienia poziomu
bezpieczenstwa odpowiedniego dla ryzyka zwigzanego z Umows w celu: ochrony
wszystkich danych osobowych wskazywanych do realizacji Umowy przed przypadkowym
lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utrata, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem
lub dostegpem do danych osobowych przekazywanych, przechowywanych lub
przewarzanych w inny sposéb, zapewnienia ich poufnoéci i integralnoéci;

10.7.3. prowadzi¢ bedg wymagana prawem dokumentacje przetwarzania danych osobowych;

10.7.4. opuszczg do przetwarzania danych osobowych wytgcznie osoby upowainione do ich
przetwarzania i zachowania w poufnosci;

10.7.5. deklarujg wzajemng wspétprace i uzasadnione wsparcie umozliwiajgce drugiej Stronie
realizacje cigzacych na niej obowigzkéw prawnych, w szczeg6inodci zgodnie z art.13 i 14
RODO;

11. Odpowiedzialnoéé Stron

11.1. Strony zastrzegajg sobie prawo powierzenia realizacji czynnosci wynikajgcych z Umowy
podmiotowi trzeciemu. W przypadku powierzenia realizacji czynnosci wynikajacych z
Umowy podmiotowi trzeciemu przez ktdrgkolwiek ze Stron, Strona ta odpowiada za
dziatania i zaniechania tego podmiotu, jak za dziatania i zaniechania wiasne.
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11,2. Strona nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli przy realizacji przedmiotu Umowy nastapita
szkoda wskutek dziatan tub zaniechan drugiej Strony lub osoby trzeciej, za ktorg Strona nie
ponosi odpowiedzialnoéci.

11.3. Strony odpowiadajg wobec siebie z tytutu niewykonania lub nienaleiytego wykonania
Umowy na zasadach ogélnych. Odpowiedzialnos¢ Stron z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy, jak réwniez ewentualna odpowiedzialno$¢ deliktowa w
przypadku zbiegu roszczen, jest ograniczona do rzeczywistych szkéd z wyfgczeniem
utraconych korzysci. Ograniczenie to nie dotyczy szkéd, ktére zostaly wyrzadzone z winy
umyélnej lub razacego niedbalstwa ktorejkolwiek ze Stron.

11.4. OSD ponosi odpowiedzialnos¢ za warunki i skutki $wiadczenia ustug Dystrybucji dla ZUD.
11.5. OSD nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody:
11.5.1. spowodowane niewykonaniem Umowy przez ZUD;
11.5.2. spowodowane wstrzymaniem lub ograniczeniem dostarczania paliwa gazowego
11.5.3. zgodnie z trescig Umowy;

11.5.4. bedace skutkiem przerw 1 ograniczet w dostarczaniu paliwa gazowego
spowodowanych awarig sieci i urzgdzen bedacych wiasnoscig Odbiorcy;

11.5.5. bedace skutkiem przerw i ograniczeri w dostarczaniu paliwa gazowego wprowadzonych
zgodnie z wlasciwymi przepisami prawa w tym w szczegdlnodci dokonanych przez
uprawniony organ paristwowy;

11.5.6. bedace skutkiem przerw i ograniczert w dostarczaniu paliwa gazowego do Odbiorcy
spowodowanych brakiem lub ograniczeniem w dostarczaniu gazu do sieci OSD, w
szczegblnosci wskutek awarii sieci OSP.

11.6. OSD nie ponosi odpowiedzialno$ci za brak mozliwosci realizacji Umowy w catosci lub czgsci
w zakresie, w jakim spowodowane to zostalo nieprawidtowym wykonaniem przez ZUD lub
Odbiorce umoéw, o ktérych mowa w pkt 1.5. W szczegbdinoéci OSD nie ponosi
odpowiedzialnoéci za niewykonanie lub nienaleiyte wykonanie Umowy w zakresie, w jakim
bedzie to wynikato z braku prawa do skorzystania przez ZUD ze zdolnosci przesylowej w
punkcie wyjécia do systemu dystrybucyjnego OSD, ograniczeniem uprawnienia ZUD do
korzystania z tej zdolnoéci, lub niewykonywaniem przez Odbiorce lub ZUD obowigzkow
wynikajacych z umowy kompleksowej dostarczania gazu ziemnego, umowy z OSP lub 2z
IRIESP.

11.7. W zakresie nieuregulowanym w Umowie, zasady odpowiedzialnosci Stron, w tym wysokosci
optat i bonifikat za niedotrzymanie parametréw jakosciowych Paliw gazowych lub za
niedotrzymanie parametréw jako$ciowych obslugi ZUD, okreslone sa postanowieniami
IRIESD craz Taryfy.

12, Rozwiazywanie sporow

12.1. W przypadku wystapienia sporéw w sprawach, dla ktérych w IRIESD przewidziano
postepowanie reklamacyjne, ZUD przed skierowaniem sprawy do rozstrzygnigcia przez sad,
jest zobowigzany do wyczerpania toku postepowania reklamacyjnego.

12.2. W przypadku powstania sporu przy realizacji postanowieri Umowy, nieobjetych
postepowaniem reklamacyjnym zawartym w IRIiESD, Strony w pierwszej kolejnosci podejma
dziatania zmierzajace do polubownego rozwigzania sporu w drodze wzajemnych negocjacii.
Strony uznaja, ze negocjacie zakoriczyly sig bezskutecznie, jezeli nie uzgodnia sposobu
rozwigzania sporu w terminie 30 (trzydziestu) dni kalendarzowych od dnia jego pisemnego /

zgtoszenia drugiej Stronie. / P
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12.3.

12.4,

12.5,

126,

Do czasu zakoriczenia negocjacji, zadna ze Stron nie skieruje sprawy na droge postepowania
sadowego, chyba, ze bedzie to niezbedne dia zachowania wynikajacego z przepiséw prawa
terminu do dechodzenia roszczenia.

Jezeli Strony nie osiagng porozumienia w drodze rozstrzygniecia reklamacji lub podjetych
negocjacji, rozstrzygnigcia sporu dokonywaé bedzie whasciwy dla siedziby OSD sad
powszechny, chyba, Ze sprawa nalezeé bedzie do wtasciwosci Prezesa URE.

W przypadku zaistnienia sporu dotyczgcego jakodci lub ilosci przekazywanego do
Dystrybucji lub odbieranego z Systemu dystrybucyjnego OSD Paliwa gazowego,
nierozwigzanego w drodze negocjacji, Strony, za obopodlng zgoda, moga zwrdcié sie o opinie
dotyczacg przedmiotu sporu do wybranego przez Strone zglaszajgca reklamacje
faboratorium badawczego lub pomiarowego posiadajacego akredytacje udzielong lub
uznang przez krajowq jednostke akredytujacg wedlug ustawy o systemie oceny zgodnosci.
Opinia ta jest wigzgca dla Stron. Koszty tego badania pokrywa Strona, ktérej stanowisko nie
zostanie potwierdzone.

Zgtoszenie reklamacji, wystapienie lub istnienie sporu dotyczacego Umowy, albo zgloszenie
whniosku 0 renegocjacie Umowy, nie zwalnia Stron z obowigzku dotrzymania swoich
zobowigzan wynikajgcych z Umowy.

13. Zmiana Umowy, Taryfy bad? IRIESD

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

Zmiany Umowy moga by¢ dokonywane, pod rygorem niewaznosci, wytacznie na pismie w
formie aneksu do Umowy, za wyjatkiem zmian jednoznacznie przywotanych w Umowie, dla
ktdrych ustalano, ze nie wymagajg formy aneksu.

Przeniesienie przez Strong jej praw lub obowigzkéw wynikajacych 2 Umowy na osobe trzecia
wymaga dla swej waznosci uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony. Zastrzezenie to nie
dotyczy przelewu wierzyteinosci pieniginej, jak réwniez nie dotyczy sprzedazy lub
udostepnienia przez OSD innym podmiotom niewykorzystanej przez ZUD przepustowosci na
zasadach okredionych w IRIESD,

lezeli ktérekolwiek z postanowiert Umowy uznane zostanie za niewaine na mocy
prawomocnego wyroku sadu lub ostatecznej decyzji innego uprawnionego do tego organu
wiadzy publicznej, pozostaje to bez wptywu na waznosé pozostatych postanowieri Umowy.
W takim przypadku Strony niezwlocznie podejmg negocjacje w celu zastapienia
postanowied niewainych innymi postanowieniami, ktére beda realizowaé mozliwie zblizony
cel. Postanowienia, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim stosuje sig réwniez, jezeli po
zawarciu Umowy wejdg w Zycie przepisy, na skutek ktérych jakiekolwiek z postanowier
Umowy stanie sie niewaine.

W przypadku zmian w zakresie stanu prawnego fub faktycznego majacych zwiazek z
postanowieniami Umowy, Strony zobowigzujg sie do podjgcia w dobrej wierze jej
renegocjacji po katem dostosowania Umowy do nowych okolicznoéci.

Wszelkie zmiany IRIESD i Taryfy, po ich wprowadzeniu przez OSD do stosowania zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, obowiazujg Strony bez koniecznosici sporzadzania
aneksu do Umowy.

W przypadku zmiany IRIESD, OSD powiadomi ZUD w formie elektronicznej o publicznym
dostgpie do projektu IRIESD lub jej zmian oraz o moiliwosci zglaszania uwag, okreélajac
miejsce i termin ich zglaszania. O tresci zmian w IRIESD lub jej nowej treci ZUD zostanie
nhiezwfocznie poinformowany przez OSD w formie elektronicznej oraz — w przypadku, gdy
IRIESD bedzie podlegata zatwierdzeniu przez Prezesa URE — poprzez ich ogloszenie w
Biuletynie URE,
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13.7. W przypadku zmiany Taryfy, OSD powiadamia ZUD o zmianie Taryfy nie pdZniej niz 12
(dwanascie) dni kalendarzowych przed daty rozpoczgcia jej obowigzywania, poprzez
przestanie na adres e-mail przedstawiciela ZUD wyciggu ze zmienionej Taryfy lub nowej
Taryfy.

14. Okres obowigzywania Umowy i warunki jej rozwiazania
14.1. Okres obowigzywania Umowy okreslony jest w Umowie.

14.2. Rozpoczecie $wiadczenia ustugi Dystrybucji nastapi w terminie okreélonym w PZD ztozonym
przez ZUD i przyjgtym do realizacji przez OSD zgodnie z IRIESD oraz Umowag, jednakze nie
wczeéniej niz po spetnieniu przez ZUD warunkéw finansowych.

14.3. Umowa ulega rozwigzaniu w nastepujacych przypadkach:
14.3.1. w drodze pisemnego porozumienia Stron;
14.3.2. z uptywem czasu na jaki Umowa zostata zawarta;
14.3.3. z uptywem terminu wypowiedzenia Umowy;

14.3.4. z dniem wygasniecia decyzji 0 wyznaczeniu OSD operatorem systemu dystrybucyjnego
lub wymaganej prawem koncesji ktérejkolwiek ze Stron na prowadzenie dziatalnosci
objetych Umowg z powodu uptywu terminu ich waznosci, jesli nie nastapito przedtuzenie
waznoéci koncesji albo jesli Strona lub jej nastepca prawny nie uzyskat nowej koncesji
umozliwiajacej dalszg realizacje Umowy;

14.3.5. z dniem uptywu terminu okreslonego w decyzji Prezesa URE nakazujacej Stronie
14.3.6. prowadzenie dalszej dziatalnosci pomimo wygasnigcia koncesji,

14.3.7. z dniem cofniecia przez Prezesa URE koncesji albo decyzji dotyczgcej dziatalnosci
zwigzanej z realizacjg Umowy;

14.3.8. w przypadku rozwigzania miedzyoperatorskiej umowy przesytowej pomigdzy OSD a
OSP z przyczyn lezgeych po stronie OSP, lub w przypadku utraty przez OSD, z przyczyn
lezacych po stronie OSP, prawa do korzystania z przepustowoséci w miedzysystemowych
fizycznych punktach wejécia do systemu przesylowego z sytemu dystrybucyjnego
(MFPWEOSD) lub w miedzysystemowych fizycznych punktach wyjscia z systemu
przesytowego do systemu dystrybucyjnego (MFPWYOSD);

14.3.9. w dniu nastepujgcym po uplywie 12 {dwunastu) miesiecy od dnia zawarcia Umowy
przez ZUD lub po uplywie 12 (dwunastu} miesiecy od ostatniego dnia realizacji PZD na
rzecz ZUD — w przypadku gdy w tych okresach ZUD nie ztoiyt zadnego PZD lub wszystkie
ztozone przez ZUD PZD zostaly odrzucone z przyczyn lezacych po stronie ZUD.

14.4. Strona zobowigzana jest poinformowaé drugg Strone na pismie, z co najmniej 14
(czternasto) dniowym wyprzedzeniem o terminie, w ktérym Umowa ulegnie rozwigzaniu.

14.5. ZUD moze wypowiedzie¢ Umowe w nastepujacych przypadkach:

14.5.1. niewykonywania przez OSD ustugi Dystrybucji przez okres kolejnych 30 (trzydziestu)
dni,

14.5.2. dziatania sity wyzszej, na skutek kidrej nastepuje brak mozliwosci korzystania z ustugi
Dystrybucji na warunkach okre$lonych w Umowie i w IRIESD, przez okres dtuzszy niz
trzydziesci (30) dni;

14.6. OSD moie wypowiedzie¢ Umowe w nastepujgcych przypadkach:

14.6.1. jezeli ZUD przestat spetnia¢ ktdrykolwiek z warunkéw technicznych okreslonych w
IRIESD i uniemozliwia to realizacje Umowy; 7
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14.6.2. jezeli ZUD zalega z ptatnosciami za swiadczone ustugi Dystrybucji, co najmniej 30

{trzydziesci} dni po uptywie terminu ptatnosci, w przypadku gdy pomimo uprzedniego
powiadomienia na piSmie o zamiarze wypowiedzenia Umowy i wyznaczenia
dodatkowego, 14 (czternasto) dniowego terminu do zaplaty zaleglych i biezacych
naleznosci, ZUD nie uiscit wszystkich zaleglych i biezgcych naleznosci w ciagu kolejnych
14 {czternastu) dni po uplywie wyznaczonego terminu;

14.6.3. jezeli wysoko$¢ rztozonego przez ZUD zabhezpieczenia finansowego nie spetnia

14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

14.11.

warunkéw okreslonych w Umowie, a ZUD, pomimo pisemnego wezwania, nie zwiekszyt
wysokosci tego zabezpieczenia w wyznaczonym przez OSD terminie, nie krotszym niz 14
(czternadcie) dni kalendarzowych liczonych od dnia otrzymania przez ZUD wezwania OSD
w tym zakresie. Postanowienie to dotyczy réwniez sytuacii, gdy uplynat termin waznosci
zabezpieczenia finansowego ztozonego przez ZUD a ZUD, pomimo skierowania przez OSD
pisemnego wezwania w tym przedmiocie nie ustanowit nowego zabezpieczenia w
wyznaczonym przez OSD terminie, nie krétszym jednak niz 14 (czternascie) dni
kalendarzowych, liczonym od dnia otrzymania przez ZUD wezwania OSD w tym zakresie.

Strona uprawniona do wypowiedzenia Umowy z przyczyn okreélonych powyzej, przekazuje
drugiej Stronie o$wiadczenie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci o rozwigzaniu
Umowy za wypowiedzeniem, okreslajgce przyczyny i termin rozwigzania Umowy.

Termin wypowiedzenia Umowy wynosi 1 (jeden) miesigc kalendarzowy ze skutkiem na
koniec Miesigca gazowego. Do uptywu tego terminu Strony podejma dziatania zmierzajgce
do usunigcia przyczyn i skutkéw zaistnienia okolicznosci uprawniajacych do wypowiedzenia
Umowy. Jedli dziatania takie nie przyniosa rezultatéw, albo gdy ich osiggnigcie jest z przyczyn
obiektywnych niemozliwe, Umowa ulega rozwigzaniu w dniu okre$lonym w zawiadomieniu
fub w innym dniu, ktéry Strony uzgodnig w formie aneksu do Umowy sporzadzonego w
formie pisemnej pod rygorem niewaznoéci.

Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Umowe zawartg na czas nieckreslony, w drodze
os$wiadczenia w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci o rozwigzaniu Umowy za
wypowiedzeniem, bez podania przyczyny, ze skutkiem na koniec Roku gazowego z
zachowaniem 3 (trzy) miesiecznego okresu wypowiedzenia.

Wypowiedzenie Umowy zawartej na czas nieckredlony skutkuje wypowiedzeniem PZD na
czas nieckreslony.

Termin wypowiedzenia Umowy zawartej na czas nieokreslony ulega przediuzeniu do
ostatniego dnia obowigzywania PZD ztozonego na czas okreélony.
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